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Zarasy socialinés globos namai

Socialiné darbuotoja

(socialinio darbo padalinio vadovo pavaduotoja)

Tobulas socialinis darbuotojas — laimingas Zmogus

»Gélei augti ir Zydeéti reikia dangaus ir saulés Silumos, ir ypac Saltinio, kuris jq girdo
ir augina“, — rasé psichologinés autoterapijos vadovas Rainwater Janette savo knygoje ,,.Drugelis

“l, Géliy augimu ir auginimu, Zinia, riipinasi gélininkai. Siandien miisy tikslas

prie mirStancio lovos
kitas — Tobulo socialinio darbuotojo paieskos. Todél pamastysiu rastu, kad galéciau ne tik sau, bet ir
kitiems atsakyti — ir koks gi turi buti tas socialinis darbuotojas?

Kad saziningai atsakyCiau sau ir kitiems, zvilgteriu | praeitj: socialine darbuotoja
prad¢jau dirbti prie§ 24 metus. Oi, kaip dziaugiausi gavusi laiking pavadavima Zarasy socialinés
globos namuose (tuo metu jie vadinti Zarasy pensionatu). IS karto supratau, koks tai reikalingas,
kilnus darbas, nes Tu padedi Zmogui, likimo ar kity nuskriaustam, todél Tavyje turi biti tick daug
atjautos ir pasiaukojimo. Romény filosofas, vélyvojo stoicizmo ir eklektikos atstovas Epiktetas, teige:
wPazvelkite j saule. Ji visiems $viecia, visus Sildo, nelaukdama prasymo ir padékos. Taip pat ir jis
nelaukite maldavimo ir pagyrimo, bet padékite Zzmonéms gera valia — ir biisite mylimi kaip saulé.”

Mano pirmieji klientai — ir Siandien puikiai menu — tai buvo net minimaliausios
pagalbos sau nereikalaujantys Zzmogeliai — senulytés ir senuliukai — jvairiy jvairiausiy likimy, niekada
nesiskunde, taciau kantriai neS¢ savo kryziy. Jiems viskas ¢ia, valdiSkuose namuose (kuriy, kaip
dauguma sako, bijoma), tiko ir patiko. Jie dziaugdavosi skaniu maistu, net ir kasdiene duona, Svaria
patalyne, gera prieziiira.

Negaliu pamirsti su kokia meile senulytés pasakodavo apie paliktas kaimuose savo
senas, jau begritinanc¢ias, gryciutes, prie namy augintus géliy darzelius, apie austas spalvingas
Jvairiausiais rastais iSmargintas lovatieses, apie darnig ir atvirg kaimyny bendrystg (,,artimesni buvo

net uz gimines®, — sakydavo), apie pasitikéjima vieni kitais — kaime juk niekas troby nerakindavo:

! Rainwater J. Drugelis prie mir§tan¢io lovos. Vilnius, Vaga, 1994, p.28.
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pamacius Sluota, atremta j laukujas namo duris, zZinojai — NEITI, nes galiojo niekur neraSyta taisykle
— kaimyno néra namuose.

Aisku, gyveno ir Zmoniy, turiniy jvairiausius nejgalumus (buvo skirtingi jy lygiai,
tuomet dar vadinome invalidumo grupémis) — kai kurie jau nuo mazens augo jvairiuose vaiky
namuose ar pensionatuose. Nejgalieji jau turédavo kitokios, kartesnés patirties. Taciau ir jie, pateke
Cia, ] saugig aplinka, jausdavosi laimingi.

Kokia a$ buvau socialiné darbuotoja tuomet, vos tik pradéjusi dirbti? Neturinti darbinés
patirties, tac¢iau labai norinti padéti, pagelbéti kiekvienam klientui — iSklausyti, patarti.

Dvidesimt ketveri metai, praleisti vienoje ir toje pacioje socialinés globos jstaigoje — tai
didelé patirtis (jaunimas, kuris dabar ypac linkes daznai kaitalioti ir darbovietes, ir darbus, vis
norédamas ir bandydamas surasti save, sakyty — milziniska).

Toks darbo stazas man suteiké puikiausig galimybe ne tik stebéti ir suprasti Cia
gyvenusiy klienty poky¢ius, bet ir pamatyti socialinio darbo poreikio kitima.

Reikéty paminéti, kad per ketvirtj amziaus pasikeit¢ ir visuomené. Aisku, labai
dziaugiames, kad keitési poziiiris 1 Zmones su negalia. Daug mety nejgalieji biidavo izoliuojami,
ignoruojami, iSnaudojami, iSjuokiami, nepriimami ] ,,normaliy Zmoniy“ bendruomenes. Tokie ir
paklitidavo pas mus — nedrasiis, jbauginti. Siandien gyvenantys pas mus turi puikias galimybeés lavéti,
sveikatintis.

Dabar keiciantis laikams, modernéjant visuomenei, keiciasi ir misy klientai. Vis reciau
atvezamos 1§ kaimy dievobaimingos senulytés, vakarais kalbancios rozanciy ir laukiancios
atvaziuojancio kunigo, kad galéty nueiti | koplytéle. NedaZznas dabar ir duonos riekute dZiaugiasi.
Retenybé tokie.

Gaila, bet Siandien miisy kontingentas jau kitoks — klienty amzZius jaunéja. AtveZami
klientai i§ psichiatrinés ligoninés, i§ jvairiy jkalinimo jstaigy, i$ slaugos skyriy. Prisimenu K. Noetzel
mintj, kad ,, Neturime niekinti gyvenimo dél to, kad jame blogis egzistuoja. Jis atsiranda dél miisy
nepazinimo ir tikryjy désniy nezinojimo. NeZinojimas mus daro ir darys visur ir visada Siame
gyvenime nelaimingus. Dékime visas pastangas iSsilaisvinti i§ nezinojimo, ir visos misy nelaimés
savaime pranyks. ““ Ir tikrai galime prisipazinti, kad dar neZinoma, kaip teisingai délioti visuomeneés
»auginimo* piramidg, kuri formuoty tik pozityvy gyvenimo moto. Todél socialinio darbuotojo darbas
— tikrai ne saldainis, kurj lukStendamas gali spélioti, kokiu skoniu gardziuosies.

Yra ir kity skauduliy, vis primenan¢iy mums apie miisy visuomenes ydas, ligas ar
sopulius: daznas reiSkinys — vaikai, emigrave ] uZsienius, o tévukai — socialinés globos namuose.
Tévai laukia ne tik skambucio, laukia vaiky, antky. Kasmet organizuojama Giminiy susitikimo
$venté ,,Ziburélis lange®, j kurig sukvie¢iami misy klienty artimieji. Gaila, bet ne visi ir tadien tampa
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laimingi — ne kiekvienas, gyvenantis uzsienyje, atvaziuoja aplankyti savo gimdytojy, nors jie akis
ibedg | kambario duris, laukia savo atzaly.

Yra ir tokiy atvejy, kai netoliese gyvenantys vaikai aplanko tévus, zinodami, kad jiems
1Smokéta, nors ir nedidelé pensijos dalis — 20 procenty nuo visy pajamy.

Beveik ketvirtis darbo stazo. GaléCiau paminéti ne vieng teorinj aspekta, vardinti ir
analizuoti jvairioje literatiroje (L. Zalimiené, L. C. Johnson) pateikiama socialinio darbuotojo
vaidmeny sarasg: makleris, advokatas, vertintojas, mokytojas, reikaly tvarkytojas, mobilizuotojas,
konsultantas, bendruomenés planuotojas, pagalbos — ripybos darbuotojas, tyréjas, administratorius,
koordinatorius. Galéciau pasakoti ne vieng s€ékmés istorijg ir kalbéti, kaip pasimokyta i$ savo (ne kito)
klaidy. Ta¢iau mes kalbame apie darba. Ir tikimyb¢, kad pasitaikys tokia pati situacija, kur elgsimés
lygiai taip pat — yra lygi nuliui. Nors situacija — gali biiti tik panasi, bet klientas gali reaguoti skirtingai.
O ir mes jau reaguosime, ko gero, kitaip.

Taip, socialinis darbas tikrai yra labai jvairus — daugiaformatis. Svarbiausia, kad veikla
priklauso nuo paties socialinio darbuotojo kompetencijos ir gebéjimo tinkamai jzvelgti problemas.
Vienas zymiausiy mokslininky Albertas EinSteinas, kurio vardas siejamas su 7 atradimais,
pakeitusiais pasaulj, yra pasakes: ,,Neuztenka padaryti Zmogy tiktai gerq specialistq. Zmogus ne
masina. Aukléjimo tikslas turéty biiti: groZio nujautimas ir moraliniy gyvenimo vertybiy pazinimas.
Aukléjimas, kuris §j tikslg aplenkia, isugdo specializuotas buitybes, panasias j treniruotus Sunis. “ Ka
noriu tuo pasakyti? Socialinis darbuotojas — negali biiti vien teoretikas — jis turi buti jautrus kito
skausmui, nes, anot Fr. Herwingo, ,,Jei artimo meilé pasilieka tik jausmu, tai tuo atveju néra jokia

meilé. Meilé yra veikimas.*“ Niekas neneigs, kad butina kelti savo kvalifikacijg — mokytis...

Neieskokite, tobulo socialinio darbuotojo nerasite. Zinia, tobuly Zmoniy néra. Ir nebus.

Siandien vél skubéjau j darba... Nusibodo? Ne. Nors sunku biity suskai¢iuoti, kelinta
ryta €jau ] ji per tiek mety.

Kokia Siandien buvo mano diena? Drasiai sakau: gera. Kodel? Atlikta daug darby.
Nevardinsiu jy. Socialiniai darbuotojai Zino, kad kartais biina ir monotoniSky — kalbant apie darby
pobiidj, taciau visi jie buvo labai reikalingi, nes vienaip ar kitaip padé¢jo mano klientams.

Nemégstu savigyros — man sunku kalbéti apie save, todél dziaugiuosi radusi auksine
Augusto Comte, pranciizy filosofo, mintj. ,, Gyventi dél kity tai néra vien tik pareigos [statymas, tai
miisy laimingumo taisykle.
Tobulo socialinio darbuotojo paieSkos baigtos. ISvada: tobulas socialinis darbuotojas —

laimingas Zmogus.



