
 

Metodinė medžiaga socialiniams darbuotojams darbui su demencija sergančiais 

asmenimis 

1. Įvadas 

Demencija yra progresuojantis ir nuolatinis pažinimo funkcijų sutrikimas, kuris palaipsniui prastina 

asmens gyvenimo kokybę ir sukelia sunkumų kasdienėje veikloje. Socialinis darbuotojas, 

dirbdamas su demencija sergančiais asmenimis, taiko įvairius metodus ir įrankius, siekdamas 

pagerinti jų gyvenimo kokybę, užtikrinti saugumą ir teikti emocinę paramą. Darbo su šiais 

asmenimis metu iškyla įvairūs iššūkiai, tačiau socialinio darbuotojo vaidmuo yra labai svarbus, nes 

jis teikia ne tik priežiūrą, bet ir pagalbą artimiesiems. 

2. Pagrindiniai demencijos požymiai ir tipai 

Demencijos simptomai gali pasireikšti įvairiais būdais, ir jie priklauso nuo ligos stadijos bei tipo. 

Pagrindiniai požymiai yra pažinimo funkcijų sutrikimai, atminties, kalbos, orientacijos ir emocijų 

kontrolės problemos. 

Pagrindiniai demencijos požymiai: 

• Atminties sutrikimai (ypač neseniai įvykusių įvykių atmintis). 

• Kognityviniai sutrikimai (problemos su kalba, atpažinimu, sprendimų priėmimu). 

• Kasdienės veiklos sutrikimai (apsipirkimas, maisto gaminimas, asmeninė higiena). 

• Emociniai ir elgesio pokyčiai (nuotaikos svyravimai, agresija, depresija). 

• Orientacijos sutrikimai (gebėjimo orientuotis laike ir erdvėje praradimas). 

• Problemos su sprendimų priėmimu ir planavimu (gebėjimo priimti sprendimus, atlikti 

kasdienius darbus praradimas). 

• Judėjimo ir koordinacijos sutrikimai. 

Pagrindiniai demencijos tipai: 

• Alzheimerio liga. 

• Vaskulinė demencija. 

• Lewy kūnelių demencija. 

• Frontotemporalinė demencija. 

3. Socialinės paslaugos ir pagalba 

Socialinės paslaugos ir pagalba demenciją sergantiems asmenims Lietuvoje yra įvairios ir apima 

daugybę sričių, kurios padeda užtikrinti jų gerovę ir kokybišką gyvenimą. Socialinis darbuotojas 

turi gerai išmanyti šias paslaugas ir gebėti jas koordinuoti, kad sergantieji gautų reikalingą priežiūrą 

ir paramą. 

 Pagrindinės pagalbos sritys: 

• Sveikatos priežiūros įstaigos: gydytojai, ligoninės, pirmoji pagalba. 

• Socialinės paslaugos: socialinės globos namai, namų priežiūros paslaugos, dienos centrai. 

• Psichologinė pagalba: psichologai, psichoterapeutai, palaikymo grupės. 

• Teisinė pagalba: teisininkai, konsultacijos dėl teisių ir dokumentų tvarkymo. 

 



 

4. Praktiniai patarimai socialiniams darbuotojams 

Socialiniams darbuotojams, dirbantiems su demencija sergančiais asmenimis, svarbu taikyti 

metodus, kurie padeda užtikrinti saugumą, gerina gyvenimo kokybę ir suteikia emocinę paramą. 

• Struktūra ir kasdienė rutina: svarbu užtikrinti aiškią dienotvarkę, kad asmuo jaustųsi 

saugiai ir galėtų lengviau atlikti kasdienes veiklas. 

• Komunikacija: kalbant su demencija sergančiu asmeniu, svarbu naudoti paprastus žodžius, 

trumpus sakinius ir suteikti jam laiko atsakyti. 

• Saugumas: aplinką reikia pritaikyti taip, kad sumažintų riziką nukristi ar susižeisti. 

• Emocinis palaikymas: svarbu būti kantriems, užtikrinti ramybę, suprasti asmens emocijas 

ir teikti jam empatiją. 

5. Veiklos ir užsiėmimai demenciją turintiems asmenims 

Veiklos, kurios padeda lavinti kognityvines funkcijas ir gerina nuotaiką: 

• Kūrybinės veiklos: piešimas, muzika, rankdarbiai. 

• Atminties lavinimo pratimai: žaidimai, kurie skatina atsiminti daiktus ir vietas. 

• Fiziniai pratimai: reguliarūs pasivaikščiojimai, tempimo pratimai, lengvi mankštos 

užsiėmimai. 

6. Socialinio darbuotojo vaidmuo 

Socialinio darbuotojo vaidmuo demencija sergančių asmenų priežiūroje yra labai svarbus, nes jis 

užtikrina, kad šie asmenys gautų visapusišką pagalbą ir reikalingą priežiūrą, atsižvelgiant į jų 

individualius poreikius. Pagrindinės socialinio darbuotojo užduotys apima: 

1. Individualios pagalbos planavimas ir teikimas – įvertinant asmens sveikatos būklę, 

poreikius ir galimybes, siekiama sukurti asmeninį pagalbos planą. 

2. Emocinė ir psichologinė parama – padėti asmeniui susidoroti su emociniais ir 

psichologiniais iššūkiais, tokiais kaip nerimas, agresija, depresija ar kiti sunkumai, susiję su 

demencija. 

3. Aplinkos pritaikymas – užtikrinti saugią ir patogią gyvenimo aplinką, kuri atitiktų asmens 

poreikius ir sumažintų rizikas. 

4. Šeimos įtraukimas ir bendradarbiavimas – palaikyti artimą ryšį su šeima, teikti reikalingą 

pagalbą, patarimus ir konsultacijas. 

5. Paslaugų koordinavimas – užtikrinti, kad asmuo gautų visą reikalingą medicininę ir 

socialinę pagalbą, bendradarbiaujant su kitais specialistais. 

6. Savarankiškumo išsaugojimas – skatinti asmenį atlikti kasdienes veiklas pagal savo 

galimybes, siekiant palaikyti nepriklausomybę. 

7. Teisinė pagalba – užtikrinti, kad būtų gerbiamos asmens teisės, kad jis gautų visą teisinę 

pagalbą, reikalingą jo interesams apsaugoti. 

7. Išvados 

Darbas su demencija sergančiais asmenimis reikalauja specifinių žinių ir įgūdžių, kad būtų 

užtikrinta aukšta gyvenimo kokybė. Socialiniai darbuotojai turi būti gerai pasirengę teikti tiek 

praktinę pagalbą, tiek emocinę paramą, o taip pat koordinuoti įvairias paslaugas, kurios pagerins 

sergančiųjų gyvenimą. 

Pagrindiniai iššūkiai, su kuriais susiduria socialiniai darbuotojai, apima demencijos psichologinių 

simptomų valdymą, saugumo užtikrinimą ir efektyvų bendradarbiavimą su šeima ir kitais 



 

specialistais. Be to, būtinas nuolatinis specialistų kvalifikacijos kėlimas, kad būtų pasiekta geresnė 

pagalba sergantiesiems. 

Socialiniai darbuotojai turi užtikrinti, kad demencija sergantys asmenys būtų vertinami kaip 

individualūs asmenys, su unikaliais poreikiais, ir kad būtų teikiama visa reikiama pagalba, 

atsižvelgiant į jų būklę ir galimybes. 


