Metodiné medZiaga socialiniams darbuotojams darbui su priklausomais asmenimis
1. Ivadas

Priklausomybé — sudétinga biopsichosocialiné problema, kuri gali turéti rimty pasekmiy asmens
sveikatai, socialiniam gyvenimui ir integracijai visuomenéje. Socialinis darbuotojas, dirbdamas su
priklausomais, krizes patirianCiais ir traumas iSgyvenusiais asmenimis, atlieka daug svarbiy
vaidmeny, kurie apima emocing, prakting ir psichologing pagalba. Jis ne tik padeda spresti
tiesiogines problemas, bet ir padeda zmogui rasti sveikus, ilgalaikius sprendimus, kurie uztikrins
jo gerovg ateityje.

2. Priklausomybés samprata ir riiSys

Priklausomybés gali biiti cheminés (pvz., alkoholis, narkotikai, tabakas) ir necheminés (pvz.,
losimai, socialiniai tinklai, darboholizmas). Supratimas apie priklausomybés mechanizmus padeda
efektyviau dirbti su paslaugy gavejais.

3. Socialinio darbuotojo vaidmuo

e Motyvavimas — pagalba asmeniui pripaZinti problema ir ieSkoti sprendimy.

o Konsultavimas — informacijos teikimas, emociné parama, pagalba priimant sprendimus.

e Tarpininkavimas — bendradarbiavimas su sveikatos prieziliros jstaigomis, reabilitacijos
centrais, psichologais.

o Reintegracija — pagalba griztant | darbo rinka, socialinj gyvenima, Seimg.

4. Darbo metodai

e Motyvacinis interviu — metodas, skatinantis asmens viding motyvacija keistis.

e Atvejo vadyba — individualus darbo su paslaugy gavéju planavimas ir koordinavimas.

e Grupiné terapija — palaikymo grupés, kuriose asmenys dalijasi patirtimi ir skatina vienas
kita.

e Probleminio elgesio analizé — kartu su asmeniu aptariama, kokios situacijos sukelia
destruktyvy elgesi, ir ieSkoma alternatyvy (testai ir t.t.).

o Elgesio keitimo strategijas — skatinti teigiamus jprocius ir palaikyti sveika gyvenimo biida.

e Meno terapija — pieSimo, muzikos ar raSymo naudojimas emocijoms iSreiksti ir savivertei
stiprinti.

o Ekoterapija (darbas su gamta) — jtraukimas ] sodininkyst¢ ar kitag veikla gamtoje,
padedancia sumazinti stresg ir didinti atsakomybés jausma.

e Gyvenimo istorijy metodas — asmens patirties analizé per pasakojimus, padedanti suprasti
savo kelig ir motyvacija keistis.

e Darbiniy jgudziy ugdymas — mokymai apie laiko planavimg, finansinj rastinguma, darbo
paieska, padedantys integruotis ] visuomeng.

e Mediacija ir konflikty sprendimas — metodas, skirtas padéti asmeniui spresti nesutarimus
su artimaisiais ar institucijomis.



o | traumg orientuota pagalba - pagalba, orientuota | trauma, apima jvairius metodus ir
poziiirius, skirtus padéti asmenims, patyrusiems emocines, fizines ar psichologines
traumas.

o Kopingo strategija - $iy strategijy taikymas socialiniame darbe yra labai svarbus, nes jos
padeda asmenims susidoroti su gyvenimo is$Stkiais, pagerinti jy psichologing biiseng ir
skatinti sveikus jprocius.

5. Darbo su Seima ir bendruomene svarba
Priklausomybé paveikia ne tik patj asmenj, bet ir jo artimuosius. Socialinis darbuotojas turéty:

o Teikti paramg Seimos nariams, suteikti informacijos apie priklausomybg.
o Jtraukti bendruomene j pagalbos procesa, skatinti tolerancijg ir supratima.

6. Kriziniy situacijuy valdymas

Darbo su priklausomais asmenimis metu gali kilti kriziniy situacijy. Socialiniai darbuotojai daznai
yra pirmieji, kurie suteikia pagalbg kriziniy situacijy metu. Socialinis darbas yra glaudZiai susijes
su krizés valdymo metodika, nes socialiniai darbuotojai padeda zmonéms susidoroti su krizémis,
uztikrindami jy emocing gerove ir teikdami biitinas paslaugas.

Svarbu mokeéti:

e Atpazinti.

o Bendrauti su agresyviai nusiteikusiais asmenimis.

o Suteikti skubig pagalba krizés atveju.

o Kreiptis } atitinkamas institucijas ir specialistus, jei kyla grésmé asmens ar aplinkiniy
saugumui.

7. Pagalbos resursai ir organizacijos
Svarbu Zinoti, kur galima nukreipti asmenis:

o Reabilitacijos centrai.

e Anoniminés priklausomybiy grupés (AA, NA, GA).
e Psichologinés pagalbos tarnybos.

e Socialinés paramos institucijos.

8. ISvados

Visi Sie psichoterapijoje naudojami metodai yra pritaikyti ir adaptuoti socialiniams darbuotojams,
atsizvelgiant ] jy profesines kompetencijas ir darbo aplinka. Socialiniai darbuotojai, nors ir néra
psichoterapeutai, taciau jy darbe naudojami psichoterapiniai metodai, adaptuoti taip, kad atitikty
Ju vaidmenj ir galimybes. Tai reiSkia, kad jie naudoja psichologinius jrankius ir strategijas, kad



padéty asmenims jveikti emocinius ir praktinius sunkumus, taciau jie laikosi savo kompetencijy
riby ir bendradarbiauja su specialistais, kai reikia giliau jsigilinti i psichologines problemas.
Socialiniai darbuotojai daugiausiai orientuojasi ] prakting pagalba, kriziy valdyma ir emocinj
palaikyma, taCiau jie taip pat pasitelkia tam tikras terapines technikas, kurios yra tinkamos ir
saugios dirbant su asmenimis, iSgyvenanciais sunkumus, traumas ar priklausomybe. Tokiu budu
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emocing gerove.

Socialiniai darbuotojai turi biiti pasirenge lanksciai reaguoti | priklausomy asmeny poreikius,
pritaikyti individualius darbo metodus ir nuolat gilinti savo zinias. Tik kompleksin¢ pagalba gali
padéti priklausomiems asmenims keisti gyvenima ir grjzti ] visuomene.



