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KAS YRA PROGRAMA?

Suaugusiyjy mokymo srityje terminas programa
naudojamas daugeliu reitksmiy. Programa gali reiksti
vienkartin] mokomaj] ar praktinio pobudzio rengini,
oficialy kursa, kursy rinkini, individualy mokymasi,
projekta, seminara, koliokviuma, konferencija, viesojo
svietimo kampanija. Mokymo programos turi daug
bendrq bruozuy.

“Zmonés susieina kartu — fiziskai ar virtualiai —
turédami tikslg, ir bent jau daliai tas tikslas yra ko
nors ismokti. Siy zmoniy veiklai budingas
nuoseklumas ir tvarka (Brookfield, 1986).

Programos kuryba, kaip procesas, turi tris dalis. Ta1 yra
planavimas,
projektavimas ir jgyvendinimas,
lvertinimas ir atskaitomybé.



KAIP KURTI PROGRAMA?

R. Caffarella siilo 12 planavimo komponenty:
Konteksto nustatymas, tai yra programos svarba ir aktualumas;

tvirto paramos pagrindo sukurimas;. t.y. kokia pagalba programa
teiks jos dalyviams;

programos reikmiy nustatymas, t.y. kg programos dalyviai noréty
1Smokti, suzinoti, kuo programa vertinga ju organizacijai,
bendruomenel

programos idéju surusiavimas, prioritety apibrézimas;

programos tiksly suformulavimas,

mokymo plany suprojektavimas;

mokymosi — perdavimo plany sudarymas;

vertinimo plany suformulavimas;

rekomendacijy ir rezultaty pateikimas;

formaty, tvarkarasciy parinkimas, darbuotojy poreikiy nustatymas;
biudzeto parengimas ir rinkodaros plany sudarymas;

mokymo patalpose ir darbo vietose vykstanciy renginiy
koordinavimas.



PROGRAMOS STRUKTURINES DALYS

Teikéjas

Programos pavadinimas, lygis

Programos rengéjas(-ai)

Programos anotacija (aktualumas, reikalingumas)
Programos tikslas

Programos uzdaviniai

Programos turinys (igyvendinimo nuoseklumas: temos, uzsiémimy pobudis
(teorya/praktika/savarankiskas darbas) ir trukmeé)

Tikétina(-os) kompetencija(-os), kurig(-1as) 1gis Programa baiges asmuo, mokymo(-si)
metodai, 1gytos (-u) kompetencijos (-u) 1vertinimo budai

Programai vykdyti naudojama mokomoji medziaga ir techninés priemonés
Mokomoji medziaga
Techninés priemonés

Programai rengti naudotos literaturos ir kity informaciniy saltiniy sarasas

Lektoriy darbo patirtis ir kompetencijos (pridedamos lektoriu darbo patirt; ir
kompetencija patvirtinanciy dokumenty kopijos)

Kvalifikaciniai reikalavimai lektoriams (jeigu nustatyti)
Dalyviai

13.1. Pasirengimas Programai (praktinés veiklos patirtis ir kompetencijos, kurias turi
tureti Programos dalyvis)

13.2. Programos dalyviy tikslinés grupés



KVALIFIKACIJOS KELIMO PROGRAMU
VERTINIMO KRITERIJAI

Programos aktualumas ir naujumas

Programos jgyvendinimo rezultaty pritaikymas
praktikoje

Programos atitiktis tikslinés grupés nariy
specializacijai

Ivairiy mokymo metody taikymas
Programos rengeéjo patirtis, kompetencija

Programos vykdytojo (déstytojo) patirtis,
kompetencija

Mokymo turinio aprasymo kokybé

Materialinés mokymo bazés atitikimas Programai
vykdyti
Programos parengimo ir paraiskos pateikimo kokybé



PROGRAMOS PAVADINIMAS

Kaip sukurti pavadinima?

 Pavadinimas yra aiskiai, glaustai, tikslhai ir
patrauklial pateikta Programos tema. Jiformuluojama,
kaip atsakymas j klausima kas? Tai tiesioginis,
tvirtinantis, skelbiantis, pateikiantis informacija
sakinys.

 Pavadinimas arba tema dazniausiail formuluojama
vardininko linksniu. Jame neturi buti jungtuky
(jJungtukus patartina vartoti, kai jie reiskia vieng
reiskin] ar jungia dvi viena kita papildancias reiskinio
puses, pvz., individualizavimas ir diferencijavimas,
kurinio analizé ir interpretacija).

« Patartina nekurti ilgesnio ne1 desimties zodziy
pavadinimo.



» Placial temai siaurinti, vienodu linksniuy grupéms trumpinti
gali buti kuriamas dv1e]q daliy pavadinimas. Po platesnés
dalies rasomas dvitaskis, o antroj1 pavadinimo dalis patikslina
(pvz. “Individualus vaiko vystymosl planas: teoriyja 1ir
praktika”).

~ Venkite per placiy pavadinimy (pvz. “Socialinio darbo
aktualijos ir perspektyva’”)

~ Venkite ilgy pavadinimy, jungtuky (pvz. “Socialinio darbo
ziniy ir 1gudziy gilinimas, dirbant su proto, psichikos ir ar
kompleksine negalig turinciais klientais” — 12 zodziu)

» Skliausty pavadinimuose taip pat neturéty buti
Pavadinimuy formuluotes siulome taisyti:

Pvz.: “Vaiko gyvenimo krizés ir jy valdymas” = “Vaiko gyvenimo
kriziy valdymas”

Puvz.: “Netradiciniai metodai ir jy taikymas uzZimtumo terapijoje”
= “Netradiciniy uzimtumo metody taikymas”
Puvz.: “Psichologiniy Ziniy gilinimas soczalmzame darbe, dirbant

su tevy globos netekusiais vaikais” = ‘Pswhologmug Ziniy
gilinimas dirbant su tévy globos netekusiais vaikais”




PROGRAMOS TIKSLAS

Tikslas — tal1 numatomas ar siekiamas zmogaus
veiklos ar elgesio veiksmuy rezultatas. Jis kartu
yra 1r veiklos motyvas, lemiantis jos buda 1ir
priemones.

Programos tikslas — ne iSmokyti dalyvius, o
padeéti dalyviams plésti jau turimas zinias,
jas sisteminti, supazindinti su naujais terminais,
atskleist1 budus, kaip Programoje pateiktas
naujoves taikyti praktiskai ir perkelt1 1gyta
patirt] 1 nauja konteksta.



Tikslo formulavimo kriterijai:

sudaroma frazé su bendratimi (paaiskinii, iSanalizuott,
pagristi, atskleisti,), nes bendratis rodo krypty;

uzrasomas pilnuoju sakiniu;
apima tik viena mintj, jis vienareiksmiskai formuluojamas.
tikslas turi buti i1Smatuojamas, pasiekiamas.

svarbu, kad tikslas 1isreikstu rezultata, bet ne veikls.
Tikslas turi numatyti, kokiy rezultaty sieksime.

Pavyzdziui, Padéti socialiniams darbuotojams issiaiskinti
kompetencijos sampratq. Tikslas neturi buti pesimistinis ar
pernelyg optimistinis.

Rasant Programg reikia galvoti apie tikslo skaidyma 1
uzdavinius 1r Jju visy derme, kad vienas kitam
nepriestarauty



PROGRAMOS UZDAVINIAI

Uzdavinys — mazesnis tikslo sandas, komponentas. Tai
—uzduotis, sudaryta kaip mastymo ar praktinés
veiklos salygos, pagal kurias reikia rasti reikalaujama
sprendinj.

Uzdaviniy turinys atspindi, ka uzdaviniai konkreciai
apibudina, kokie turety buti programos rezultatazi.

Uzdaviniai yra:
gana siaurl 1r tikslus teiginiai;
trumpalaikiai;
tal suskaidytos tikslo dalys;

tikslo , prasminiy” zodziy akcentavimas.



Formuluojant programos uzdavinius, skirtingai nuo
tikslo, reikia taikyti j veikla nukreiptus zodzius.
Pagal planuojama pazintinés veiklos mokymo srity
parenkami atitinkamos reiksSmeés zodziai.

7Zinios — 1dentifikuoti, apibudinti, nustatyti
Supratimas — paaiskinti, atkurti, 1Sversti
Taikymas — taikyti, spresti, naudoti

Analizé — analizuoti, palyginti, sureguliuoti
Sintezé — sukurti, vystyti, projektuoti

Vertinimas — 1vertintl, nuspresti.



Uzdaviniy formuluotéms naudojami
aktyviejl veiksmazodziai:

aplbreézti, * ISnagrineti,
identifikuoti, * nustatyti (rysius),
aplbﬁdmtl * iéanalizuoti,

o e sudaryti,
palyginti, .

. * parengti,

sudaryt * sukurti
(plana),

1Sspresti



PROGRAMOS AKTUALUMAS IR NAUJUMAS

Anotacijoje trumpai ir argumentuotal supazindinama su
programa, nurodomas jos reikalingumas, svarba, kodél
tokia programa sumanyta parengti, kokiy ziniy sute1ks ka,
naujo, gal originalaus atskleis, kokiy naujoviy 1smokys
taikyti socialinio darbuotojo ar jo padéjéjo darbe.

Anotacijos pabaigoje galima pateikti programos prasminiy
zodz1y. Esminés squokos — temos kamienas. Jos turéty buti
aiskinami jau anotacijoje. Joms skiriamas démesys ir
nagrinéjant teorinius Programos klausimus. Esmines
sgvokas galime aiskinti pasitelke 1vairius zodynus,
zinynus, enciklopedijas, moksline literatura.

Svarbu, kad anotacya buty lengvai skaitoma:
rekomenduOJama rasyti trumpais sakiniais; geriau
paprastas sakinys nel sudétinis; geriau paprastas zodis nei
sudurtinis, trumpesnis nel 1lgesn1s geriau gimtosios kalbos
zodis nei tarptautlms geriau paprasta kalba nei , aukstas®
stilius; visi terminai turi buti suprantami skaitytojui.



PROGRAMOS AKTUALUMAS IR NAUJUMAS

Viena silpniausiy daliy

“Programa parengta atsiZvelgiant | naujausius
socialine apsaugq reglamentuojancius teisés aktus”

“Programa aktuali Lietuvai ruosiantis pirmininkauti
ES”

“T'yrimais patvirtinta, kad...

Skaitydami nujauciame, kad patirties — daug, bet tai
nera aprasyta, pagrista.



Programos pagristumas reikalauja, jog programos
turinys, teiginiai, i1déjos buty paremti moksliniais
tyrinejimais, sukaupta teorine medziaga, atliktais
tyrimais 1r pan. Jy pagrindu yra apibudinama, kokiai
praktinel ar teorinel problemail spresti yra rasoma
kvalifikacijos tobulinimo programa.

Programos inovatyvumo samprata interpretuojama
atsizvelgiant 1 termino prasmine raiska. Innovation
(angl. k.)- naujoveé, naujybé, naujoviy realizavimas
ukinéje veikloje. Taigi 1novacija — pritaikyta,
1gyvendinta kurybiska idéja (Ch.J.Lumsden)
Inovatyvumas — bendriausia prasme apibréziamas
kaip veiksmas ar procesas, susijes su naujoviy kurimu
1r 1diegimu.



TURINYS

Programos turinys yra prielaida ir priemone
pasiekti keliama tiksla.

Rengiant kvalifikacijos tobulinimo programa ir
formuojant jos turin}, reikéty kiekvienam
1skeltam uzdaviniul parengti 1r atitinkamag
mokomojo turinio skyriy. Pvz. jeigu numatyta 18
val. trukmeés programa 1r iskelti 5 uzdaviniai
tikslui pasiekti, tai reikia numatyti penkis turinio
skyrius. Paciam rengéjui paliekama teisé
nuspr(—gstl kiek turinio skyriy bus skiriama
teorinel, kiek empirinel medziagal 1sdeéstyti,
taciau rekomenduojama, kad trecdalis Programos
latko butu skiriama teoryai, o du trecdaliai _—
praktiniams gebéjimams.



Neretai teikiamy programuy turinys — per platus
(akivaizdu, kad per 16 val. neymanoma jo viso
perteiktl);

Truksta programos teorinio pagrindimo, reikalingumo
pagrindimo;

Neretal programose tiesiog “pametami” socialinio
darbo klientai;

Neretail turinyje truksta pritaikymo butent socialinio
darbo sricial (programa galéty buti skirta bet kokios
kitos profesijos asmenims,- pedagogams, tévams,
globéjams ar pan.);

Privalumas — didelis démesys praktiniams
uzsiémimams (suaugusiyju mokyme rekomenduojama,
jog 1/3 mokymuy sudaryty teoriniai mokymai, o 2/3 —
praktinial uzsiémimazi).



MOKYMU PLANAS, TURINYS

Pritrukstama démesio sia1 dalial

Kartais ziurint 1 tiksla — atrodo 1novatyvu,
reikalinga, aktualu, o turinyje — visiskai
neatskleidziama.

Aprasoma pernelyg glaustai

Praktiniy uzduociy aprasuose — neretal randame
tiesiog fraze “bus atliekamos praktinés uzduotys

(4 val.)”;

Rezultaty pritaikymas praktikoje — 1rgi
aprasomas labai abstrakcial (“iSmokti plétoti
Inovatyvaus socialinio darbo sampratas”)



MOKYMO METODAI, JU [VAIROVE

Metodail — labai standartiniai (paskaita, atvejo
analizé — dazniausial pasitaikantys metodai);
Praktiskal neaprasomi — tik vardiamai;

Galima naudoti daug 1vairesnius metodus, tokius
kaip diskusija, debatai, vaidmenuy atlikimas,
projektas, stebéjimas ir kt.



IGYJAMOS KOMPETENCIJOS

Kuvalifikacija (P. Juceviciené, 2007) — tal asmens
zinios, igudziai, gebeéjimai, jgyti mokantis ir
dazniausial patvirtinti formaliai i1sSduotu diplomu,
pazyméjimu, liudijanciu turima asmens potenciala,
konkrecios srities darbui atlikti.

Zinios - tai pirmoji ir elementariausia veiklos
1IsSmokimo pakopa; jgiidis — aukstesné pakopa arba
mastymo ir praktinés veiklos automatizuotas
velksmas;

Rengéjal turi planuoti, kokiu dalykiniy Ziniy
suteiks Programa; Programa gali padéti dalyviams
plétoti paZintinius ar praktinius gebéjimus;
plétoti :perkeliamuosius (bendruosius)
gebejimus; gali padeti jgyti vertybiniy, etiniy-
profesiniy nuostaty.



Materialinés mokymo bazés atitikimas

Programos parengimo ir paraiskos pateikimo

kokybeé

! Pries rengiant — perziureéti patvirtintas
socnahmq darbuotojy kvalifikacijos kélimo
programas . Neretai pastebime, kad yra
daugiau analogisky, labal panasiy programuy,
kartais — teikiamuy net 1r tos pacios
institucyjos, tik pakeiciant programos
tikslines grupes.



PROGRAMOS JSIVERTINIMAS

Ar Programa aktuali ir siuolaikiska (zr. pavadinima)?

Ar dera pavadinimas — tikslas — uzdaviniai? Ar tikslas isskleistas per uzdavinius?
Ar pagrista Programos problema? (kodél si1 Programa rengta? Gal to visal nereikia?)
Ar Programos pavadinimo esminés savokos atskleidziamos Programos turinyje?

Ar turinio dalys atitinka uzdaviniy skaiciy, ar atsako } uzdavinius?

Ar pasirinkti darbo metodai padeda suprasti turiny?

Kokia paradigma (mokymo/poveikio, saveikos, mokymosi) vyrauja?

Kaip pasirinktos paradigmos lygmuo dera su tikslu, turinio medziaga, metodais ir
numatytais rezultatais?

Kokiai asmenuy grupei skirta Programa?
Kokias kompetencijas plétoja parengta Programa?

Kokie numatomi rezultatai: ka suzinos, iSmoks, gebés atlikti Programos dalyviai
(kaip veiklos metodai siejasi su rezultatais)?

Ar Programos tikétini rezultatai atitinka Programos uzdavinius?
Kokie autoriai ir Programos vykdytojai, kokia ju kompetencija, zinios sugebéjimai?

Kokiag literatura Programos rengéjai naudojo ir sitilo dalyviams? (Ar literatura galima
gauti paskaityti, ar j1 randama internete, gal autoriai parengé kompendiuma?)
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